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 De Werf Cultuurhuis - Seizoen 2026-2027 

 

 

Hoe tickets en Vriendenpas reserveren 

op 13 juni 2026? 
 

Deze handleiding legt je stap voor stap uit hoe je tickets en eventueel ook een Vriendenpas 

kan reserveren voor jouw favoriete voorstelling(en) op de startdag van de ticketverkoop. 

Wat is een Vriendenpas?  

• Wil je meerdere tickets aankopen? Dan heb je er voordeel bij om een Vriendenpas aan 

te schaffen. 

• De Vriendenpas is gedurende het hele seizoen geldig, kost 10 euro en geeft je een 

reductie van gemiddeld 15% per voorstelling. 

• Opgelet: de Vriendenpas is dit seizoen enkel geldig bij De Werf Cultuurhuis en niet 

meer in andere cultuurcentra uit de regio. Vriendenpassen aangekocht bij andere 

cultuurcentra zijn niet geldig in De Werf. 

 

 

Ga naar de pagina Tickets op de website van De Werf Cultuurhuis: 

dewerfcultuurhuis.be/nl/praktisch/tickets/tickets. 

 

Er zijn 3 mogelijke scenario’s: 

 

 

  

http://www.dewerfcultuurhuis.be/nl/praktisch/tickets/tickets
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Scenario 1: ‘Ik koop een Vriendenpas 26/27 en tickets’ 

1. Klik op ‘Ik koop een Vriendenpas 26/27 en tickets’ 

 

2. Aan de start van de ticketverkoop op 13 juni 2026 om 13 uur zal je mogelijks in een 

wachtrij komen te staan. Let op: refresh je pagina niet! Anders word je uit de 

wachtrij gegooid en moet je weer helemaal achteraan aansluiten. 

 

3. Kies eerst het aantal Vriendenpassen dat je wil reserveren. Je kan maximaal 8 

Vriendenpassen bestellen per aankoop. Klik op ‘Volgende’. 

 

4. De Vriendenpas is strikt persoonlijk. Vul de persoonsgegevens in voor iedereen van 

je gezelschap, zodat iedereen doorheen het seizoen op de hoogte kan gehouden 

worden van alle info. Klik op ‘Volgende’. 



3 
 

 

5. Je krijgt een overzicht van alle voorstellingen met een Vriendenpastarief voor 

seizoen 2026-2027. Vink de voorstelling aan waar je tickets voor wilt kopen en vink 

de naam/namen aan van de Vriendenpashouders voor wie je een ticket wilt kopen. 

 

6. Wil je nog tickets bijbestellen voor mensen zonder Vriendenpas? Dat kan via ‘Voeg 

extra tickets toe voor deze voorstelling’. Kies de tickets die je wilt toevoegen aan 

het gepaste tarief. 
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7. Je kan maximaal 8 tickets per voorstelling reserveren.  

8. Klik op ‘Bevestig’. Je gereserveerde voorstelling komt in het groen te staan. 

 

9. Herhaal stap 5 t.e.m. 8 voor elke andere voorstelling waarvoor je tickets wilt 

reserveren. 

10. Klik onderaan op ‘Volgende’. 

11. In ‘JE WINKELMANDJE’ krijg je een overzicht van je bestelling en kan je nog items 

verwijderen door op het prullenbakje te klikken. 
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12. Ben je niet helemaal tevreden met je plaatsen? Klik op ‘Wijzig plaatsen’ en kies de 

plaatsen die je wenst. Je toegewezen zitplaatsen zijn in het rood aangegeven. Klik 

op een vrije (witte) zitplaats om ze te verplaatsen. Klik op ‘Sluit’. 
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13. Als je extra tickets wilt bestellen voor cursussen en/of Te gast-voorstellingen, klik je 

op ‘KOOP LOSSE TICKETS’. Voor deze tickets geldt geen Vriendenpastarief.

 

14. Klik op ‘Volgende’. 

15. Kies hoe je de tickets wil betalen en ontvangen.  

16. Vul je e-mailadres in. Zijn je gegevens al opgenomen in het bestand van De Werf 

Cultuurhuis, dan wordt je mailadres herkend. Ben je nieuw bij De Werf, dan zal je 

gevraagd worden om je fiche in te vullen.  

17. Klik op ‘Volgende’. 

18. Kijk je bestelling nog een laatste keer na en klik op ‘Bevestig’. Je wordt 

doorgestuurd naar de betaalpagina. 

19. Je tickets worden daarna op de gewenste manier verstuurd. Je krijgt meteen na 

bevestiging een mail; kijk dus zeker je mailbox na. Krijg je geen mail, check dan ook 

je spam of neem contact op met het bespreekbureau van De Werf via 053 72 38 11.  



7 
 

Scenario 2: ‘Ik heb reeds een Vriendenpas 26/27 en koop tickets’ 

Heb je scenario 1 hierboven doorlopen, heb je reeds een Vriendenpas 26/27 gekocht en wil 

je nadien toch nog extra tickets bijkopen?  

1. Klik op ‘Ik heb reeds een Vriendenpas 26/27 en koop tickets’. 

 

2. Aan de start van de ticketverkoop op 13 juni 2026 om 13 uur zal je mogelijks in een 

wachtrij komen te staan. Let op: refresh je pagina niet! Anders word je uit de 

wachtrij gegooid en moet je weer helemaal achteraan aansluiten. 

 

3. Kies de voorstelling van je keuze en klik op ‘Koop tickets’. Je kan maximaal 8 

tickets per voorstelling reserveren. 

 

4. Kies het aantal tickets dat je aan Vriendenpastarief wilt kopen en vul onderaan per 

ticket de Vriendenpascode in. 
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5. Als ‘Rang 1 – Vriendenpas 26/27’ niet in bovenstaande lijst verschijnt, betekent het 

dat er voor deze voorstelling geen Vriendenpastarief geldt. 

6. Klik op ‘Volgende’. 

7. Het zaalplan verschijnt met je toegewezen zitplaatsen in het rood. Zit je liever 

ergens anders? Klik op een vrije (witte) zitplaats om ze te verplaatsen. Klik op 

‘Volgende’. 

 

26/27 

26/27 

26/27 
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8. Je tickets zijn toegevoegd aan je winkelmandje. Klik op ‘Ga verder met winkelen’ 

als je nog tickets wilt bestellen, of op ‘Ga verder naar checkout’ als je wilt 

afrekenen. 

 

9. Kies hoe je de tickets wil betalen en ontvangen.  

10. Vul je e-mailadres in. Zijn je gegevens al opgenomen in het bestand van De Werf 

Cultuurhuis, dan wordt je mailadres herkend. Ben je nieuw bij De Werf, dan zal je 

gevraagd worden om je fiche in te vullen.  
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11. Klik op ‘Volgende’. 

12. Kijk je bestelling nog een laatste keer na en klik op ‘Bevestig’. Je wordt 

doorgestuurd naar de betaalpagina. 

13. Je tickets worden daarna op de gewenste manier verstuurd. Je krijgt meteen na 

bevestiging een mail; kijk dus zeker je mailbox na. Krijg je geen mail, check dan ook 

je spam of neem contact op met het bespreekbureau van De Werf via 053 72 38 11  
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Scenario 3: ‘Ik koop tickets zonder Vriendenpas’ 

1. Klik op ‘Ik koop tickets zonder Vriendenpas’.  

 

2. Aan de start van de ticketverkoop op 13 juni 2026 om 13 uur zal je mogelijks in een 

wachtrij komen te staan. Let op: refresh je pagina niet! Anders word je uit de 

wachtrij gegooid en moet je weer helemaal achteraan aansluiten. 

 

3. Kies de voorstelling van je keuze en klik op ‘Koop tickets’. 

 

4. Kies het aantal tickets dat je wilt kopen. Je kan maximaal 8 tickets per voorstelling 

reserveren. Klik op ‘Volgende’. 

5. Het zaalplan verschijnt met je toegewezen zitplaatsen in het rood. Zit je liever 

ergens anders? Klik op een vrije (witte) zitplaats om ze te verplaatsen. Klik op 

‘Volgende’. 
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6. Je tickets zijn toegevoegd aan je winkelmandje. Klik op ‘Ga verder met winkelen’ 

als je nog tickets wilt bestellen, of op ‘Ga verder naar checkout’ als je wilt 

afrekenen. 

 

7. Kies hoe je de tickets wil betalen en ontvangen.  

8. Vul je e-mailadres in. Zijn je gegevens al opgenomen in het bestand van De Werf 

Cultuurhuis, dan wordt je mailadres herkend. Ben je nieuw bij De Werf, dan zal je 

gevraagd worden om je fiche in te vullen.  
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9. Klik op ‘Volgende’. 

10. Kijk je bestelling nog een laatste keer na en klik op ‘Bevestig’. Je wordt 

doorgestuurd naar de betaalpagina. 

11. Je tickets worden daarna op de gewenste manier verstuurd. Je krijgt meteen na 

bevestiging een mail; kijk dus zeker je mailbox na. Krijg je geen mail, check dan ook 

je spam of neem contact op met het bespreekbureau van De Werf via 053 72 38 11  
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Je kan natuurlijk ook tickets kopen door op dewerfcultuurhuis.be te grasduinen in ons 

programma. Op elke aparte evenementenpagina kan je tickets reserveren door op ‘KOOP 

TICKETS’ te klikken. Dit is de ideale manier om door het jaar heen tickets te bestellen. 

 

Maar als je op de startdag van de ticketverkoop verschillende voorstellingen in één slag 

wilt slaan, navigeer je best via de links op 

dewerfcultuurhuis.be/nl/praktisch/tickets/tickets. 

 

 

Succes en tot snel in De Werf Cultuurhuis! 

https://www.dewerfcultuurhuis.be/nl/
https://www.dewerfcultuurhuis.be/nl/praktisch/tickets/tickets/

